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この資料について 

この資料は、アクセシブルライブラリーご導入図書館のご担当者さまが、本サービス

をご利用になる方に対して、その利用方法などをご案内いただく際の手順や注意事項

をまとめたものです。 

 

ご案内の手順 

１. 利用対象者の確認 

まず、本サービスの利用希望者から障害者手帳をご提示、所有者であることをご確認

いただき、利用対象者かどうか確認をしてください。当サービスでは等級等による利

用対象の基準は設けておりません。 

サービス利用対象者（2022年 4月現在） 

● ご契約先の区市町村にお住いの方 

● 視覚障害に関する障害者手帳を持つ方 

 

※サービス対象者の追加、変更等があった際は、当社からご案内いたします。 

 

２. サービス概要と注意事項の説明 

以下に示しました本サービスの概要および注意事項をご理解頂き、必要に応じて利用

者・利用希望者に説明してください。 

 

● 本サービスは視覚障害のある方向け専用のサービスです。全盲、弱視の方などに

ご利用頂けます。 

● 利用者には、利用者 IDカードをお渡しします。利用者 IDカードは利用者ご自身

とその介助者の方だけに使っていただける特別なものです。ご自身で大切に保

管、管理していただきますようにお願いします。 

● 万一、利用者 IDカードを紛失した場合は、図書館にて新しいカードを交付くださ

い。また、紛失したカードの利用停止ができるよう、紛失した「利用者 ID」また

は「カード番号」をメディアドゥ宛にご連絡ください。 

● 利用者 IDカードを使って、ご自身のスマートフォンや PCなどの電子端末でサー

ビスにログインし、サービスを利用することが出来ます。 

● 本サービスの書籍は全て無料で読むことができ、また返却の必要もありません。 



● コンテンツの追加、停止は出版社からの要請に応じて、メディアドゥが実施して

おります。その時点での配信中の作品一覧がご入用の際はご連絡ください。 

● 統計データについても、メディアドゥが抽出しご提供いたします。（四半期に 1

度） 

 
 
 

【連絡先はこちら】 

  宛先: 株式会社メディアドゥ アクセシブルライブラリー担当係 

  Mail: accel_support@mediado.jp 

  ※件名を貴館名が分かるよう記載いただけますと幸いです。 

 

３. 利用の開始の前に 

サービスの利用を開始するにあたり、以下の点をご説明ください。 

 

● 本サービスは、スマホ、PCいずれでもご利用いただけます。アプリのインストー

ルは必要なく、通常のWebブラウザでご利用ください。 

● 本サービスの操作には、ご利用の電子端末のアクセシビリティ機能やスクリーン

リーダーを使っていただきます。 

● なお、本を読み上げる部分の音声は、電子端末の音声サポート機能のものではな

く、本サービス専用のものとなっています。話者の変更や再生速度の変更がで

き、お好みの音声で読んでいただくことが可能です。 

● サービスにログインして利用を開始するには、スマートフォンのカメラを使って

ご自分でログインする方法と、介助者にカードに記載されているログインするた

めの情報を読んでもらって、IDとパスワードを入力していただく、２種類の方法

があります。 

● 初回のログイン時に本サービス利用規約への同意をいただいています。同意いた

だけない場合はサービスをご利用いただけませんので、ご注意ください。利用規

約の内容を予め確認されたい場合は以下の URLにある文書をご利用ください。 

 
 https://acc-lib.jp/sitepolicy 

 

操作手順 

４. 利用開始（初回ログイン） 

以下の手順にて、利用者のスマートフォンを使ったログイン方法のご案内をしてくだ

さい。サービス利用者のご希望がある場合には、その場で利用者にログインをしても

らい、必要なサポートをお願いします。 

 

Step1  IDカードを用意する 



IDカードは長方形で、短い辺の一か所に切り欠きがあります。切り欠きを右下になる

ように置くと、おもて面が上に出ている状態です。カードおもて面には、QRコード

が印刷されており、QRコードを利用して簡単にログインすることができます。 

 

Step2 IDカード QRコードをスマホのカメラで読み取る 

利用者のスマートフォンでカメラを起動して、IDカードのおもて面にある QRコード

を読み取ります。スマートフォンが QRコードを検知すると検知したことを知らせる

ノーティスが流れます。この時、一旦検知した場所でスマートフォンがあまり動かな

いようにすると安定してコードの検知を行うことができます。 

 

Step3 アクセシブルライブラリーへアクセスする 

QRコードを読み取ったら、画面をタップするなどの所定のアクションを行うと QR

コードが示すリンク先のアクセシブルライブラリーにアクセスします。その際に画面

はブラウザに切り替わっています。 

 

Step4 利用を開始する 

ブラウザがアクセシブルライブラリーを自動的に開き、ID、パスワードを入力するこ

となく、ログインした状態になります。初回のログイン時には、利用規約への同意を

お願いします。これでサービスの利用を始めることができます。 

 
なお、初回以降にサービスをご利用になる際には、ブラウザに情報が残っていればそ

のままご利用になれます。再び IDカードを使って初回と同様にログインしてご利用い

ただくことも可能です。 

  

５. 手入力でログインする方法 

スマートフォンを使用せず、主にパソコンなどをご利用になる方には、以下をご案内

ください。 

 

IDとパスワードを手入力してログインする方法： 

 

1) パソコン、スマホなどご利用の情報端末のブラウザを使って、下記の本サービ

スのサイトへアクセスします。 

https://acc-lib.jp/ 
 

2) 表示されるメニュー項目から「ログイン」を選択します。 

 

3) IDカードのおもて面に印刷された IDとパスワードのログイン情報を介助者の

方に読んでいただき、所定の場所に入力します。 

 
 


