
■知立市電子契約・保証に関する質疑

掲載日 業種 質問 回答

2025/10/28 工事 知立市と知立市水道事業の案件でそれぞれ契約しまし
た。
電子契約を進めたところ、知立市の案件では「電子署名
完了のお知らせ」が届きましたが、知立市水道事業の案
件では「電子署名完了のお知らせ」が届いていません。
なぜでしょうか。

知立市契約案件（総務課）と知立市水道事業（水道課）
では、当市で承認する担当部署が異なり「タイムラグ」
が生じるためです。
できるだけ貴社での承認が届き次第早急に対応します
が、ご理解のほどお願いします。

なお、進捗状況はＧＭＯサインのアカウントを取得され
ている場合は確認できますが、未取得の場合は進捗状況
はインターネット上では確認できないため、知立市（知
立市水道事業）の契約担当部署へお尋ねください。

2025/10/28 工事 契約予定日は、終日出張や休暇で決裁者が不在です。ど
うすればよいでしょうか。

知立市（知立市水道事業）の案件では、電子契約では特
約で「（契約日の）さかのぼり」ができるように設定し
ています。もし契約日当日に承認が難しい場合は、翌日
以降に承認されても知立市（知立市水道事業）としては
業務に支障なく、契約の効力もあるようにしています。

2025/10/28 工事 建設リサイクル法の届出書類を契約書へ綴じこむ場合は
どうすればいいですか。

書類ができしだい（契約予定日前までに）総務課契約検
査係へメールしてください。電子契約データとして添付
します。
somu@city.chiryu.lg.jp

2025/10/28 物品 長期継続契約を締結する場合、特記で金額を入れるよう
になっていますが、どうすればいいですか。

発注課（設計担当課）と協議いただき、金額を入れた
データを総務課契約検査係へメールしてください。
somu@city.chiryu.lg.jp

2025（令和７）年12月１日時点

知立市総務課契約検査係作成
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2025/10/28 建設コンサ
ル

電子保証が始まったようですが、電子保証を使わないと
いけませんか。

電子保証とは、従来の紙による保証証書に加え、建設工
事等の契約保証と前払金保証（中間前払金含む）におい
て「電磁的方法により発行された保証証書（電子保
証）」も利用できるようになった、というものです。
あくまで「ネット上で契約や前払金の保証関係の提出が
できる」ようになったもので、保証制度が変わったわけ
ではありません。

※電子契約・保証の開始とは別に、2025年10月から少額
随意契約の金額を見直し（工事130→200万円）」をして
います。

2025/10/28 工事 電子契約をしたかったのですが、ホームページに書いて
あった申請期限内に提出書類を出せなかったのですが、
この場合電子契約は可能ですか。

総務課契約検査係へメールにて一度ご相談ください。
somu@city.chiryu.lg.jp
ご相談の際は案件や担当者様の情報を把握したいので、
電子契約の申請書を作成いただき添付してください。

2025/10/28 物品 知立市より届いた電子契約のデータで代表者名の誤りが
ありました。どうすればいいですか。

総務課契約検査係へメールにて一度ご相談ください。
somu@city.chiryu.lg.jp
なお、知立市の入札参加名簿登載がある代表者が人事異
動で変わった場合は旧代表者で表記される場合がありま
すので、その場合も総務課契約検査係へお知らせくださ
い。
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2025/11/25 工事 知立市周辺の自治体でも電子契約が行われているようで
すが、何か違いはあるのですか。他の自治体とも取引し
ており、誤りがあるといけないのでお尋ねします。

周辺の自治体の電子契約の方法について詳細がわかりか
ねるため、わかる範囲で「違い」が出てきそうな箇所を
まとめると以下のとおりです。

【他自治体と違いが出そうな箇所】
・電子契約を取り扱う事業者が異なる。
　→データの保存方法や期間などが変わります。
・電子契約ができる案件が違う。
　→工事・物品等の種類や金額のほか、
　　当初・変更契約の対応有無など
・電子契約の申込み時期
　→入札参加申請時や落札決定通知後など
・電子契約の申込み方法
　→専用サイト（フォーム）やメール、
　　入札参加申請資料への添付など
・電子契約の申込み登録
　→毎回申請するのか１度だけでよいか
・電子契約確認時にアクセスキーが必要かどうか
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2025/12/1 工事 知立市よりメールで電子契約の依頼があったので、忙し
くてあまり中身を見ずにクリックして承認してしまいま
した。
クリックした中身をチェックする手段はありませんか。

貴社が承認した後は、当市が承認するまで進捗状況を含
めデータを見ることや確認は貴社の権限ではできませ
ん。
ただし、ＧＭＯサインの「ユーザー登録」をすると進捗
状況や、発注・受注双方の承諾後に送付されるタイムス
タンプのある「電子契約データのダウンロード期限
（ユーザー登録がない場合は１４日間）」を延長できる
ようになりますので、ご検討ください。ユーザー登録に
ついては利用料がかかるプランもあるため、各事業者様
の判断で行ってください。詳しくは、ＧＭＯサインへお
尋ねください。
万が一、承認後に誤りが分かった場合は、総務課契約検
査係へご一報（2025/10/28回答参考）ください。
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